SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

LIBRO |.- NORMAS DE CONTROL PARA LAS ENTIDADES DE LOS
SECTORES FINANCIEROS PUBLICO Y PRIVADO

TITULO XX.- DEL SISTEMA DE GARANTIA CREDITICIA

CAPITULO I.- NORMA DE CONTROL Y AUTORIZACION PARA LAS

ENTIDADES QUE CONFORMAN EL SISTEMA DE GARANTIA CREDITICIA
(Capitulo agregado por Resolucion Nro. SB-2024-2092 de 09 de septiembre de 2024)

SECCION I.- GENERALIDADES

ARTICULO 1.- Objeto. La presente norma de control establece los requisitos, politicas,
procesos, procedimientos de gestién de gobierno corporativo, gestion de riesgos, y control
interno, para la autorizacion a las personas juridicas a operar en el sistema de garantia
crediticia cuyo control le compete a la Superintendencia de Bancos de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 149 del Codigo Organico Monetario y Financiero.

ARTICULO 2.- Ambito y alcance.- Las disposiciones de la presente norma son aplicables
a las personas juridicas de derecho publico o privado que operen en el sistema de garantia
crediticia, ademas de las resoluciones y disposiciones emitidas por la Junta de Politica y
Regulacion Financiera.

SECCION Il.- DEL SISTEMA DE GARANTIA CREDITICIA

ARTICULO 3.- Sistema de garantia crediticia.- El sistema de garantia crediticia es un
mecanismo que tiene por objeto afianzar obligaciones crediticias de personas naturales y
juridicas que no cuenten con garantias o sean calificadas de inadecuadas e insuficientes
para respaldar operaciones crediticias de caracter productivo, comercial y de servicios en el
sistema financiero nacional. Ademas de garantizar contratos suscritos por proveedores del
Estado amparados por la Ley Organica del Sistema de Contratacion Publica.

El sistema de garantia crediticia también podra afianzar las emisiones de valores emitidas
por empresas del sector real de la economia al amparo de la Ley del Mercado de Valores.

ARTICULO 4.- Integrantes. El sistema de garantia crediticia esta integrado por:

1. Las personas juridicas de derecho publico o privado autorizadas por la Superintendencia
de Bancos, a las que se les denominara persona juridica autorizada para otorgar
garantias;

2. Las entidades receptoras de la garantia; vy,

3. Las personas naturales o juridicas garantizadas.

SECCION lll.- DE LAS PERSONAS JURIDICAS AUTORIZADAS PARA OTORGAR
GARANTIAS

ARTICULO 5.- Constitucion, organizacion y liquidacién. Las personas juridicas de
derecho publico o privado que participen en el sistema de garantia crediticia, para su
constitucién, organizacion y liquidacion, se regiran a lo establecido por la Junta de Politica 'y
Regulacion Financiera, ademas de lo previsto en esta norma.

ARTICULO 6.- Objeto social. El objeto o estatuto social de las personas juridicas de
derecho publico debera comprender el otorgar garantias dentro del sistema de garantia
crediticia.



¥ SUPERINTENDENCIA
J DE BANCOS

Las personas juridicas de derecho privado deberan tener un objeto social Unico y especifico
de otorgar garantias crediticias dentro del sistema de garantia crediticia.

SECCION IV.- DE LA AUTORIZACION

ARTICULO 7.- Autorizacion. Para otorgar garantias en el sistema de garantia crediticia, las
personas juridicas de derecho publico o privado, por su cuenta o a través de fideicomisos
mercantiles constituidos con recursos publicos o privados, deberan obtener la autorizacion
de la Superintendencia de Bancos de conformidad con los requisitos establecidos por la
Junta de Politica y Regulacion Financiera, y esta norma.

ARTICULO 8.- Requisitos para las personas juridicas de derecho publico. Para obtener
la autorizacion presentaran lo siguiente:

1. Solicitud de autorizacién suscrita por el representante legal o apoderado de la persona
juridica; y,

2. Nombramiento del representante legal debidamente inscrito en el registro
correspondiente;

ARTICULO 9.- Requisitos para las personas juridicas de derecho privado. Para obtener
la autorizacion presentaran lo siguiente:

1. Solicitud de autorizacién suscrita por el representante legal o apoderado de la persona
juridica;

2. Nombramiento del representante legal inscrito en el registro correspondiente;

3. Copia notariada del documento integro de constitucidon que incluya el estatuto social con
las reformas efectuadas a la fecha de presentacion de la solicitud, aprobado por la
autoridad competente, y con la razén de la inscripcidn en el registro correspondiente;

4. Certificado emitido por la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros de la
noémina de accionistas o constituyentes de la persona juridica a la fecha de presentacion
de la solicitud;

5. Certificado de cumplimiento de obligaciones patronales emitido por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, valido a la fecha de su presentacién de la solicitud de
la persona juridica y de su representante legal;

6. Certificado de cumplimiento de obligaciones emitido por el Servicio de Rentas Internas,
valido a la fecha de su presentacién de la solicitud;

7. Certificado de cumplimiento de obligaciones emitido por la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, cuando aplique;

8. Estados financieros suscritos por el contador y el representante legal a la fecha de
solicitud en los que se evidencie al menos un patrimonio neto de un millén de délares de
los Estados Unidos de América ($1,000,000.00 USD), que debera ser destinado a la
operacién de la persona juridica autorizada para otorgar garantias;

9. Estados financieros auditados del afio inmediato anterior, suscritos por el representante
legal y el contador, cuando aplique;

10. Reporte de Registro de Datos Crediticios del representante legal o apoderado de la
persona juridica que realiza la solicitud; v,

11. Certificado de la Unidad de Andlisis Financiero y Econémico de no estar registrado
en la base de datos por delitos tipificados del representante legal o apoderado que realice
la solicitud.

La autorizacién no exonera de responsabilidad a la persona juridica, sus accionistas,
constituyentes, beneficiarios y administradores, segun corresponda, respecto de las
garantias que otorgue.
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ARTICULO 10.- Requisitos comunes para las personas juridicas de derecho publico y
derecho privado. A la peticion para obtener la autorizacion, las personas juridicas de
derecho publico o privado, presentaran lo siguiente:

1. Plan y Modelo de negocio con la estructura definida por la Superintendencia de Bancos
en el Anexo 1;

SECCION V.- DEL PROCESO DE AUTORIZACION

ARTICULO 11.- Admisién a tramite. La solicitud de autorizacién, sera admitida a tramite
siempre que cumpla con los requisitos exigidos por la Junta de Politica y Regulacién
Financiera y esta norma.

Sin perjuicio de que la documentacion requerida se presente en medios fisicos y digital.

ARTICULO 12.- Informaciéon y/o documentacién adicional. La Superintendencia de
Bancos podréa requerir, documentaciéon y/o informacion adicional que sea necesaria para
verificar el cumplimiento de los requisitos y la informacién contenida en la solicitud
presentada. Para ello, concedera al solicitante un término de hasta diez (10) dias para que
la persona interesada dé cumplimiento a lo requerido, caso contrario se archivara la solicitud.

Ademas, se podra requerir la presentacion de documentos originales o copias certificadas
por un notario publico, en las oficinas de este organismo de control. Los documentos
otorgados en el extranjero deberan presentarse debidamente autenticados, apostillados,
traducidos cuando corresponda, y de ser el caso registrados, de conformidad con la ley.

ARTICULO 13.- Emisién de la autorizacién y permiso de funcionamiento. La
Superintendencia de Bancos, con base en los informes internos respectivos y el mérito del
expediente formado, resolvera sobre la peticion de autorizacion en el término maximo de
sesenta (60) dias contados desde la presentacion de todos los documentos requeridos por
la norma y que estos cumplan con las observaciones emitidas, cuando corresponda,
aceptando o rechazando, segun sea el caso; decisibn que sera notificada al requirente
dentro del término establecido.

Cumplidos los requisitos, la Superintendencia de Bancos emitird la resolucién de
autorizacion en la cual constara la notificacion al Gestor del Sistema de Garantia Crediticia,
a la Superintendencia de Compainiias, Valores y Seguros y a la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria; y, emitira el respectivo permiso de funcionamiento.

SECCION VI.- PRUDENCIA Y SOLVENCIA FINANCIERA

ARTICULO 14.- Céalculo de patrimonio neto. Para el calculo del patrimonio neto no se
consideraran las obligaciones financieras y las emisiones en el mercado de valores.

ARTICULO 15.- Las personas juridicas autorizadas para otorgar garantias deberén
mantener un grado de apalancamiento inferior a diez (10) veces el monto de su patrimonio
neto.

ARTICULO 16.- Incremento de patrimonio neto. Para asegurar niveles adecuados de
cobertura de riesgo, de considerarlo necesario, la Superintendencia de Bancos podra
requerir a la persona juridica autorizada un incremento de su patrimonio neto en funcién de
las caracteristicas del negocio y de las operaciones por garantizar.

ARTICULO 17.- Para los requerimientos de la liquidez minima, la persona juridica autorizada
debera mantener un portafolio equivalente a la probabilidad de incumplimiento de las
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garantias otorgadas, estas inversiones no deben tener interconexién con el sector al cual se
esta otorgando garantias con el fin de evitar riesgos de contagio.

ARTICULO 18.- Las entidades proveedoras de fondos o recursos de las personas juridicas
autorizadas, deberan obtener su calificacion correspondiente ante la Superintendencia de
Bancos.

ARTICULO 19.- Las Sociedades por Acciones Simplificadas no podran ser proveedoras de
fondos o recursos de las personas juridicas autorizadas.

SECCION VII.- GESTION DE RIESGOS

ARTICULO 20.- Gestion integral de Riesgos. En el marco de la administracién integral de
riesgos, y alineado al apetito y tolerancia del riesgo definidos por la persona juridica
autorizada; esta debe definir politicas, procesos, procedimientos y metodologias para la
administracion integral de riesgos; y, definiran y adoptaran un modelo basado en el esquema
de tres lineas de defensa considerando su objeto social, tamafio, naturaleza, complejidad
de sus operaciones y demas caracteristicas propias.

ARTICULO 21.- Unidad especializada de gestion de riesgos. Las personas juridicas
autorizadas para otorgar garantias deberan implementar y mantener una unidad
especializada de gestion de riesgos, a cargo de identificar, medir, controlar y monitorear los
riesgos. Los esquemas a ser aplicados deberan ser coherentes con la naturaleza de la
persona juridica autorizada para otorgar garantias y al tamafio y complejidad de sus
operaciones, asi como ajustarse a las disposiciones de la normativa vigente.

ARTICULO 22.- Las funciones principales que debe cumplir la unidad especializada de
gestion de riesgos de la entidad autorizada son las siguientes:

1. Elaborar y proponer al responsable de la gestidn técnica las politicas, procedimientos,
metodologias y modelos que permitan una adecuada administracion integral de riesgos,
asi como desarrollar e implementar mecanismos de evaluacion permanente;

2. Disefar politicas orientadas a:

¢ Diversificar el otorgamiento de las garantias evitando la concentracion excesiva de
Sus operaciones en sectores econémicos o en un solo garantizado.

e Evaluar el comportamiento del entorno econémico para medir los impactos que
puedan generar una mayor exposicion de riesgos.

e Medir los riesgos de acuerdo con las metodologias aprobadas y controlar el
cumplimiento de los limites establecidos.

e Establecer limites a las posiciones en riesgo de las garantias otorgadas, asi como
indicadores de alerta temprana y promover planes de accion;

3. Establecer esquemas eficientes de administracion y control del riesgo de crédito que
asegure la calidad de sus portafolios y ademas permita identificar, medir, controlar,
mitigar y monitorear las exposiciones de riesgo de contraparte y las pérdidas esperadas,
a fin de mantener una adecuada cobertura de provisiones;

4. Establecer esquemas de administracion de riesgos destinados a evaluar la solidez
financiera, medir aspectos relacionados con calidad de los activos, prudencia
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patrimonial, eficiencia de gasto operativo, nivel de liquidez y rentabilidad orientados al
modelo de negocio de la persona juridica autorizada para otorgar garantias;

5. Realizar el seguimiento, control y medicién de los riesgos asociados a la emision de
garantias y la administracion del portafolio de inversiones;

6. Desarrollar e implementar planes de contingencia para cada uno de los riesgos
asumidos, considerando distintos escenarios, y evaluar su efectividad y rapidez de
respuesta;

7. Elaborar modelos de riesgos que permitan medir e identificar los componentes de riesgo
y realizar al menos una vez al afio, pruebas de back y stress testing;

8. Elaborar y presentar trimestralmente el informe de riesgos integrales;

9. Las demas que determine el Directorio, o que sean dispuestas por la Superintendencia
de Bancos.

ARTICULO 24.- Informe de riesgos integrales. La entidad controlada debera remitir
trimestralmente a la Superintendencia de Bancos el informe integral de riesgos elaborado
por el responsable de la gestion técnica y aprobado por el Directorio u érgano administrativo
que haga sus veces. Este informe debera contener al menos los siguientes aspectos:

i. Riesgo de crédito: analisis de operaciones garantizadas vigentes, concentracion por
sector econdémico, calificacion de riesgos de las personas naturales o juridicas que
han accedido a la garantia, nivel de provisiones, perfil de riesgos de las entidades
gue otorgan el crédito (morosidad, calificacién de riesgo), evolucion de siniestralidad,
pérdidas esperadas, seguimiento de alertas tempranas, limite de garantias
otorgadas.

ii. Riesgo de mercado y liquidez: analisis del portafolio de inversiones, en el cual se
detalle la concentraciéon del portafolio (para este analisis se puede emplear métricas
como HHI o Coeficiente de Gini). Andlisis en torno a cambios repentinos en la
situacion econodmica del pais y su impacto en la liquidez.

iii. Riesgo operativo: Matriz de riesgos, controles para la mitigacibn de riesgos
tecnoldgicos, personas, procesos, levantamiento de plan de continuidad del negocio
para los procesos criticos.

ARTICULO 25.- Administracion del riesgo de lavado de activos. Las personas juridicas
autorizadas para otorgar garantias crediticias deberan implementar una gestion integral del
riesgo de lavado de activos y financiamiento del terrorismo (LA/FT). Esta gestién debera ser
coherente con la naturaleza y complejidad de sus operaciones, mismas que deberan estar
alineadas al marco normativo nacional e internacional vigente, incluyendo Ilas
recomendaciones del GAFI.

Dentro de la gestion integral del riesgo de lavado de activos y financiamiento del terrorismo
(LA/FT) las entidades autorizadas deberan establecer directrices para los siguientes
componentes: i) Identificacion y Evaluacion de Riesgos; ii) Metodologias de clasificacion de
riesgo; iii) Mitigacion y control de riesgos; iv) Debida Diligencia del Cliente; y, entro otros
componentes que fortalezcan la prevencion del lavado de activos tomando como directrices
las disposiciones de la Norma de control para la administracion del Riesgo de Lavado de
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Activos y financiamiento de delitos, como el terrorismo (ARLAFDT) emitida por la
Superintendencia de Bancos.

ARTICULO 26.- Metodologia de pricing.- La metodologia de pricing, considerara al menos
los siguientes parametros:

1. Riesgos;

2. Gastos operativos;

3. Margen de rentabilidad esperada; vy,

4. Otros que considere la entidad dentro de su metodologia.

Mediante esta metodologia se determinara el cargo que sera cobrado al garantizado.
SECCION VIIl.- SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y EXTERNO

ARTICULO 27.- Sistema de control interno. El responsable de la gestion técnica debera
elaborar e implementar un sistema de control interno para asegurar la efectividad y eficiencia
de las actividades, disefio e implementacion de un esquema para la administracion del riesgo
y el cumplimiento de las leyes y regulaciones vigentes. Este sistema debera ser aprobado
por el Directorio o el 6rgano administrativo que haga sus veces.

La persona juridica autorizada para otorgar garantias debera contar con una unidad de
auditoria interna que tenga a cargo el cumplimiento y evaluacién del sistema de control
interno de acuerdo con lo dispuesto por la Junta de Politica y Regulacion Financiera, y esta
norma.

El auditor interno designado para el desempefio de sus funciones debera contar con la
calificacion de la Superintendencia de Bancos de conformidad con la norma expedida para
tales efectos.

ARTICULO 28.- Auditor externo. La entidad autorizada debera contar con un auditor
externo el cual debera obtener la calificacion de la Superintendencia de Bancos. Incluira
como uno de los informes el Dictamen/Opinidon sobre el examen integral a los Estados
Financieros incluyendo las notas explicativas, relacionados con el sistema de garantia
crediticia.

Los administradores de las entidades controladas pondran a disposicion de los auditores
externos, hasta el 30 de enero de cada afio, los estados financieros anuales, sus notas
explicativas y toda la informacién que ellos requieran para la ejecucion de su labor y para la
emision de los informes que la Superintendencia exija.

El informe elaborado por el Auditor Externo debera ser remitido al Directorio o al que haga
sus veces, hasta el 15 de marzo de cada afio, el mismo que debera ser notificado de igual
forma a la Superintendencia de Bancos.

El Directorio, o el que haga sus veces, el representante legal y el responsable de la gestién
técnica son directamente responsables de proporcionar a los auditores externos, la
informacién y facilidades necesarias para que ésta pueda realizar su labor de manera
adecuada, independiente y oportuna.

ARTICULO 29.- Del Comisario. El comisario designado, de ser el caso, debera remitir sus
informes a la Superintendencia de Bancos.
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ARTICULO 30.- De la calificadora de riesgos.- El Informe de calificacion de riesgo anual y
las revisiones trimestrales, deberan realizarse y presentarse conforme al siguiente
cronograma:

a) La revision correspondiente al primer trimestre, hasta el 30 de junio;
b) La revisién correspondiente al segundo trimestre, hasta el 30 de septiembre; vy,
c) La revision correspondiente al tercer trimestre, hasta el 30 de diciembre.

Las companiias calificadoras de riesgo entregaran a la Superintendencia de Bancos, hasta
el 30 de abril de cada afio, el Informe de calificaciébn de los balances auditados
correspondientes al 31 de diciembre del afio inmediato anterior.

SECCION IX.- POLITICAS CONTABLES Y REPORTES

ARTICULO 31.- Régimen financiero y contable.- Las personas juridicas autorizadas para
otorgar garantias estan obligadas a llevar su contabilidad de acuerdo con las disposiciones
constantes en el Catalogo Unico de Cuentas emitido por la Superintendencia de Bancos y
deberan presentar, obligatoriamente estados financieros mensuales, que seran remitidos de
acuerdo con las instrucciones que, para el efecto, emita el organismo de control.

ARTICULO 32.- Constitucion de provisiones. Las entidades autorizadas para otorgar
garantias deberan realizar una provision conforme a la calificacién que le otorgue la entidad
receptora de la garantia crediticia al garantizado y a la probabilidad de incumplimiento; para
lo cual, debera remitir a la Superintendencia de Bancos la Metodologia aprobada por su
Directorio o el 6rgano administrativo que haga sus veces, al menos una vez al afio.

ARTICULO 33.- Reportes. Las entidades autorizadas, previa autorizacion del Directorio o
el 6rgano administrativo que haga sus veces, deberan remitir mensualmente los reportes
fisicos y en medios magnéticos en la forma y/o estructuras de informacion establecidas por
la Superintendencia de Bancos respecto de estados financieros completos, operaciones
garantizadas, garantias otorgadas, garantias pagadas, reporte de situacion crediticia,
informes de riesgos, calificacion de activos de riesgo, provisiones constituidas y otros
solicitados por este organismo de control, dentro de los quince (15) dias posteriores al cierre
de cada mes.

ARTICULO 34.- Reporte del Informe Integral de Riesgos.- La entidad autorizada para
otorgar garantias, previa aprobacion del Directorio o el 6rgano administrativo que haga sus
veces, debera reportar a la Superintendencia de Bancos dentro de los quince (15) dias
posteriores al término de cada trimestre, el informe integral de riesgos de conformidad con
las disposiciones de la presente norma.

SECCION X.- TRANSPARENCIA DE INFORMACION

ARTICULO 35.- Publicacién de cargos y costo de servicios.- Las personas juridicas
autorizadas para otorgar garantias crediticias estan obligadas a publicar mensualmente, a
través de su pagina web, los cargos autorizados a cobrar por sus operaciones contingentes
y/o costos por sus servicios.

ARTICULO 36.- Publicacién de estados financieros. Las personas juridicas autorizadas
para otorgar garantias crediticias publicaran en su pagina web los estados de situacion y de
pérdidas y ganancias suscritos por el representante legal y el contador, con corte al 31 de
diciembre, los que deberan contener todas las notas explicativas que complementen la
informacion y la opinion del auditor externo. La Superintendencia de Bancos podra disponer
la publicacion de esta informacién, en cualquier momento, con corte de cifras a la fecha que
creyere pertinente.
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ARTICULO 37.- Proteccion de datos personales. Las personas juridicas de derecho
publico o privado autorizadas para otorgar garantias, deberan cumplir con las disposiciones
de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales para el tratamiento legitimo y licito
de los datos personales del sujeto garantizado.

ARTICULO 38.- De los reclamos.- Los reclamos, quejas o consultas que sean relacionados
al Sistema de Garantia Crediticia, se tramitaran de conformidad con la Norma de control
emitida para tales efectos.

SECCION XI.- DE LA CALIFICACION DE LA ADMINISTRACION

ARTICULO 39.- Calificacion del érgano de administracion y del responsable de la
gestién técnica. El responsable a cargo de la gestidn técnica, el representante legal, y los
miembros del Directorio u organismo estatutario que haga sus veces de las personas
juridicas autorizadas para otorgar garantias, deberan contar con la calificacion previa de la
Superintendencia de Bancos, de conformidad con los requisitos y procedimiento previsto en
la norma de control correspondiente.

DISPOSICION GENERAL UNICA.- Las personas juridicas autorizadas para otorgar
garantias y las entidades receptoras de las garantias sujetas a esta norma deberan dar
cumplimiento a lo dispuesto en el Cédigo Organico Monetario y Financiero, las resoluciones
emitidas por la Junta de Politica y Regulacion Financiera; y, las Normas de Control emitidas
por la Superintendencia de Bancos.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.-

PRIMERA.- La Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias, en el término de
30 dias a partir de la fecha de emision de la norma de control, debera presentar a la
Superintendencia de Bancos los requisitos necesarios para obtener la autorizacion para
otorgar garantias y presentara el cronograma que le permitira ajustar sus actividades a las
disposiciones previstas en la regulacion y normativa vigente.

SEGUNDA.- Las personas juridicas que se encuentren autorizadas previo a la emision de
la presente norma, deberan adecuar sus politicas y procedimientos, y todo aquello que
conlleve a la aplicacion integral de las disposiciones regulatorias y del presente Capitulo en
el término de 90 dias establecido por la Junta de Politica y Regulacion Financiera. Cumplido
ese término, la Superintendencia de Bancos realizara un seguimiento al cumplimiento de la
regulacién y normativa correspondiente.”

DISPOSICION GENERAL.- Los casos de duda en la aplicacion de la presente Resolucion
seran resueltos por la Superintendencia de Bancos.
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Anexo 1
PLAN Y MODELO DE NEGOCIOS

1) ADMINISTRACION Y PLANIFICACION DEL PROYECTO

Mision;

Visién;

Objeto social;

Valores;

Organo de Administracion;

Estructura Organizacional: funciones y responsabilidades;
Gobierno Corporativo; y,

Plan estratégico: FODA del proyecto.

Sm o Q0T

2) PERSPECTIVA MACROECONOMICA

a. Analisis del Macro-entorno: Elementos externos que pueden influir y afectar al proyecto
(Analisis PESTEL: Variables Politicas, Econdmicas, Sociales, Tecnoldgicas y Legales).

3) MODELO DE NEGOCIO

a. Analisis del Mercado Especifico:

i. Crecimiento del sector y su evolucion;

ii. Demanda: Detalle de los principales clientes, linea de producto (s), tipo de mercado (local,
internacional), poder de negociacién de los compradores (Importancia del comprador en
los resultados, sensibilidad del comprador al precio, segmentos o nichos existentes,
habitos de compra, grado de fidelizacién; vy,

iii. Detalle de las fuentes de financiamiento.

Producto/Servicio (especificar);

Precio;

Canales de distribucién (margenes, condiciones de contratacion, garantias, etc.); v,
Estrategias de Ventas: Medios de los que se dispondran para que el producto o servicio sea
posicionado en los clientes y canales de comercializacién.

maooT

4) ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS

4.1. Descripcién de la administracion y gestion integral de riesgos (riesgo de crédito, riesgo de
liquidez y mercado, riesgo operativo, entre otros).

4.2. Metodologia del Modelo Pricing.

4.3. Metodologia para la constitucion de provisiones.

5) ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Establecer un plan de accion que al menos incluya lo siguiente:

1.Instrumentos de investigacion
2.Lanzamiento.



SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

3.Posicionamiento
4.Marketing digital
5.Contenidos informativos
6.Crecimiento
7.Responsabilidad social.

8.0tros

6) EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

a. Estructuracién financiera del proyecto:

Vi.
Vii.
viii.

Plan de inversiones, clasificacidn y fuentes de financiamiento;
Activos fijos, diferidos, depreciaciones y amortizaciones;
Programa de ventas;

Gastos de administracion, ventas y financieros;

Capital de trabajo;

Proyeccion del Flujo de caja;

Proyeccion del balance general; y,

Proyeccion de ingresos y gastos.

b. Evaluacién del proyecto:

Principales criterios de evaluacion;
Punto de equilibrio; y,
indices financieros:

Liquidez;

Retorno (VAN, TIR, ROE y ROA);
Eficiencia;

Apalancamiento;

Rotacion;

Recuperacion de la inversion; vy,
Composicién de activos.

NoupsrwNe



