
De conformidad con lo establecido en la resolución SB-2023-0829 expedida por la Superintendente de Bancos 

(S) el 19 de abril de 2023, y de conformidad con el listado de postulantes declarados Idóneos se procedió a 

revisar, verificar y asignar los puntajes establecidos, de conformidad con los artículos 17 y 18 de la citada 

resolución. 

De conformidad con el Acta Nro. 012-2023 de la sesión de la Comisión Calificadora del Concurso de Méritos y 

Oposición para la Postulación, Selección y Designación de Defensor del Cliente para las entidades financieras 

públicas y privadas controladas por la Superintendencia de Bancos, para el período 2023-2025, celebrada el 

11 de octubre de 2023, dispone la publicación de los puntajes de méritos obtenidos: 

Nro. Apellidos y Nombres Cédula 
Plaza a la 

que postula 
Intrucción 

Formal 
Formación 
Mediador 

Experiencia TOTAL MÉRITO 

1 AGUIRRE BENAVIDES LIGIA ELIZABETH 0913784088 GUAYAQUIL  3 0 8 11 

2 AGUIRRE RAMIREZ JUAN PABLO 1705951265 QUITO  5 0 8 13 

3 ALVARADO LUDEÑA EINSTEIN EDUARDO 0704006832 CUENCA  3 0 6 9 

4 AMUNDARAY ARRIETA ANDREINA DE LA TRINIDAD 0960791507 GUAYAQUIL  3 0 2 5 

5 ANDRADE CORDOVA DIANA CAROLINA 919174466 GUAYAQUIL 0 0 8 8 

6 ANDRADE VELEZ MARIA LORENA 0922575311 GUAYAQUIL 3 0 6 9 

7 BARBA SALAZAR DIEGO ARMANDO 1714650874 QUITO  3 4 8 15 

8 BECERRA JARAMILLO DANILO OMAR 104587977 GUAYAQUIL 0 4 8 12 

9 BEDOYA FARINANGO KAREN LISSETH 1003645346 QUITO  0 4 8 12 

10 BRITO CALAHORRANO MARÍA TERESA 1713703369 QUITO 5 4 8 17 

11 CABRERA MOSQUERA MARIA NATALIA 703330233 MACHALA  3 0 8 11 

12 CARDENAS MORENO DAISY DAYANARA 0915870646 GUAYAQUIL 0 4 8 12 

13 CARRERA LOPEZ ANABEL VIVIANA 1718412727 QUITO 0 4 8 12 

14 CARRERA PALLARES JEFFERSON SANTIAGO 2300369416 QUITO 0 0 0 0 

15 CASTRO GALVEZ SYLVIA ALEXANDRA 1708956121 QUITO 5 4 8 17 

16 CEREZO LEON JAVIER ALFREDO 910910488 GUAYAQUIL 3 0 8 11 

17 CEVALLOS CAZAR MARCO GONZALO 1710310622 QUITO 3 0 8 11 

18 CHOTO PACAS GEOVANNY JAVIER 1718310723 QUITO  0 0 8 8 

19 CISNEROS AGUIRRE GRACE TATIANA 1711236354 QUITO  0 4 4 8 

20 COELLO BAJAÑA KLEBER CATON 0911617181 CUENCA 3 4 8 15 

21 CRUZ JHONSON CHARLIE JHEISON 1712799517 QUITO  0 0 8 8 

22 DAVILA SANCHEZ JONATHAN ISRAEL 0916405624 GUAYAQUIL 3 0 8 11 

23 DEL SALTO DIAZ VICTOR HUGO 0924204811 GUAYAQUIL 3 0 8 11 

24 ESCALANTE HERNANDEZ SYLVIA INES 1801826569 GUAYAQUIL 3 4 0 7 

25 FLORES BASTIDAS MELIDA PATRICIA 930564463 GUAYAQUIL 3 0 8 11 

26 FREILE HERRERA CARLOS ENRIQUE 601934623 QUITO  0 0 8 8 

27 GALVEZ ANZOATEGUI MIRIAM SUSANA 0911273076 GUAYAQUIL 0 0 0 0 

28 GANCHALA MOROCHO FERNANDO JAVIER 1720503075 QUITO  0 0 8 8 

29 GARATE CORREA INES LUCIA 102760303 CUENCA  0 0 6 6 

30 GARCIA CARPIO VANESSA LOIDA 913088480 GUAYAQUIL 0 4 8 12 

31 GARCIA YAGUAL DENISSE FERNANDA 0920808599 GUAYAQUIL  0 0 8 8 

32 GONZAGA VALLEJO JANNETH ALEXANDRA 1103825343 QUITO  3 0 8 11 

33 GUEVARA ZAMORA ALEX DAVID 918465337 GUAYAQUIL 3 0 8 11 

34 HERRERA ARRIAGA MERCEDES VANESSA 0918712134 GUAYAQUIL 0 0 4 4 

35 HIDALGO GAVIDIA LUISA DENISSE 604080325 QUITO 0 0 0 0 

36 INTRIAGO AYALA KARINA LORENA 1712499985 QUITO 0 0 4 4 



37 LOPEZ MENA JENNY BEATRIZ 1706496336 QUITO 3 0 8 11 

38 MARIÑO PAREDES PATRICIA YESSENIA 0918810771 QUITO  3 0 6 9 

39 MERA GARCIA MONICA DEL ROCIO 1708076383 QUITO 0 0 8 8 

40 MITE RENDON FRANCISCO XAVIER 0916636541 GUAYAQUIL 0 0 8 8 

41 MOLINA NOBOA JORGE WASHINGTON 1704395738 QUITO 3 0 8 11 

42 MONTERO TORO MAGDALENA ELIZABETH 1721995122 QUITO 5 0 6 11 

43 MORALES DELGADO ARTURO XAVIER 0909525727 GUAYAQUIL 0 0 8 8 

44 MUELA ROJAS ANDREA LUCIA 1721041588 QUITO 3 4 8 15 

45 NAVARRETE MOREIRA LUCIA MARIBEL  1304576083 PORTOVIEJO  0 4 6 10 

46 ORDOÑEZ GUERRERO SILVIA DEL CARMEN 1706838818 QUITO 0 0 6 6 

47 OYAGUE FALCONÍ GABRIEL FERNANDO 917676249 GUAYAQUIL 3 0 8 11 

48 PACHAR NIETO JANETH DEL ROCIO 1102396130 GUAYAQUIL 0 4 8 12 

49 PATIÑO MASSON NELSON RODRIGO 1720199700 QUITO 0 0 8 8 

50 PINCAY GOMEZ KRISTINA YANINNA 0913048369 GUAYAQUIL 3 0 8 11 

51 PINTO VACA SUSANA EMPERATRIZ 1002845608 IBARRA 3 4 8 15 

52 REINOSO JIMENEZ FANNY JOHANNA 1717552093 QUITO  0 0 8 8 

53 REYES MENDOZA JENNIFER GABRIELA 1722369855 QUITO 0 0 4 4 

54 REYES MONTAÑO IVONNE ROCIO 1724390974 QUITO  5 0 0 5 

55 ROJAS DELGADO MABEL GEOCONDA 0909771493 GUAYAQUIL 0 0 8 8 

56 ROMAN MALDONADO KARINA ELIZABETH 1721934113 QUITO  0 0 8 8 

57 ROMERO MENDEZ LAURA ESTHER  301289617 CUENCA  5 4 0 9 

58 RUEDA BUSTE JOSE LUIS 802894030 QUITO  3 4 8 15 

59 RUEDA JARAMILLO ANA MARIA 1714266317 QUITO 0 4 6 10 

60 RUIZ GOMEZ MARIA FERNANDA 0919096560 GUAYAQUIL 3 0 0 3 

61 RUSSO VERA LORENA INGRID 918180449 GUAYAQUIL 3 0 0 3 

62 SALAZAR PIGUAVE GREIS MARIA 0920708617 GUAYAQUIL 0 0 6 6 

63 SERRANO CRUZ EDWIN MAURICIO 1722747134 QUITO  5 0 8 13 

64 SILVA MEJIA CARLOS ALBERTO 0201656204 QUITO 3 4 2 9 

65 TOBAR PARRAGA KAREN PAOLA 0930115605 GUAYAQUIL 3 0 8 11 

66 TOBAR REINA ROSA GRACIELA 910403823 GUAYAQUIL 5 0 8 13 

67 TORRES FERNÁNDEZ  EVELYN GLORIA 1715643043 QUITO 0 4 8 12 

68 TORRES VELASTEGUI PABLO GIOVANNI 1802675619 QUITO 3 4 8 15 

69 UBES DEL ROSARIO MIRIAN ANDREA 1203855737 GUAYAQUIL 0 0 8 8 

70 ULLOA PEREZ LARISSA VERONICA 1712421112 QUITO 3 0 4 7 

71 VELASCO SALAZAR FANNY GUADALUPE 1001304607 IBARRA 0 0 8 8 

72 VERA GONZALEZ GLORIA JACQUELINE 917355497 GUAYAQUIL 3 0 8 11 

73 VERA HENRIQUEZ ANGEL ANDRES 0927257618 GUAYAQUIL 3 0 0 3 

74 VERDESOTO GAIBOR RONALD FERNANDO 1715186027 QUITO 2 4 4 10 

75 ZAMORA CORDOVA FELIX WLADIMIR 1716262728 QUITO 5 4 4 13 

76 ZURITA PAZMIÑO ADRIANA JAHAIRA 1717754640 QUITO 5 4 8 17 
 

Nota: De conformidad con lo establecido en el artículo Art. 22de la resolución SB-2023-0829, se podrá realizar “Impugnación al 

Puntaje Final”, una vez publicados los resultados finales en la página web institucional. 


